CHINHPHU CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Djc 14p - Ty do - Hanh phie

S6: 45 /2020/ND-CP Ha Néi, ngay 08 thdang 4 ndm 2020

| _ NGHI PINH
- V& thye hign thii tuc hanh chinh trén méi trudng dién €@

Ciin it Ludt Té chike Chinh phis ngdy 19 thang 6 ném 2015

Can cwr Ludt Giao dich dién tir ngay 29 thang 11 ndm 2005;

Can cwr Lugt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 ndm 2006,

Can cwr Ludt An toan thong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015;

Cdn cir Ludt An ninh mang ngay 12 thang 6 nam 2018;

- Theo dé nghi ciia Bé trudng, Chit nhiém Vin phong Chinh phi;

Chinh phu ban hanh Nghi dinh vé thuc hién thii tuc hénh chinh trén

moi truong dién tir.

N Churong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Picu 1. Pham vi diéu chinh
1. Nghi dinh nay quy dinh vi€c thuc hién thurtuc hanh chinh trén mbi
trudng dién tir.

2. Nghi dinh nay khong didu chinh viéc thuc hién thu tuc hanh chinh
theo co ché mét clra quéc gia, mdt cra ASEAN va kiém tra chuyén nganh dbi
véi hang héa xuét khiu, nhap khéu.

Diéu 2. Poi tweng ap dung

1. Céc co quan giai quyét thi tuc hanh chinh

a) B§, co quan ngang bd, Bao hiém xa hoi Viét Nam, tong cuc va tuong
duong, cuc, vu thue b, co quan ngang bd, co quan dai d1en ngoai giao, dai

dién lanh sy cia Viét Nam & nuédc ngoal ¢d nhiém vy, quyen han giai quyét
thii tuc hanh chinh va tham gia vao qué trinh giai quyét thi tuc hanh chinh;



b) Uy ban nhan dan cac cap; céc co quan chuyén mén thudc Uy ban
nhén déan cap tinh, cdp huyén; céc ban quéan Iy khu cong nghlep, khu che Xuét,
khu kinh té, khu cdng nghé cao c6 nhiém vu, quyén han gidi quyét thu tuc
hanh chinh.

Céc co quan quy dinh tai diém a, b khoan niy sau diy dugc goi tit 13 co
quan ¢6 thdm quyén.

2. Can bd, cong chirc, vién chirc cua cac co quan co thdm quyén quy
dinh tai khoan 1 Diéu nay, s¥ quan, ha s§ quan quén ddi, s§ quan, ha s§ quan
cong an thudc B Qubc phong, Bé Cong an (sau diy goi chung 13 can by,
cong chue, vién chuc).

3. T4 chirc, c4 nhén c6 yéu cau thue hién thu tuc hanh chinh trén moi
truromg dién tir va to chirc, cé nhén khac c6 lién quan (sau day goi la to chie,
cé nhéan).

4. Doanh nghiép cung tng dich vu buu chinh ¢dng ich; doanh nghiép, ca
nhan duge thué hodic duge Gy quyén thyc hién thi tuc hanh chinh theo quy
dinh cha phap luat.

5. Ngén hang va céc t6 chitc trung gian thanh todn tham gia cung cip
dich vu thanh todn trén mdi trudng dién tir.

6. Khuyén khich cdc don vi su nghiép cdng lép, doanh nghiép nha nudce
va cac co quan, to chire cung cép dich vu cong khac ap dung Nghi dinh nay
trong viée cung cép dich vu cong truc tuyén cho td chirc, c4 nhan.

Piéu 3. Giai thich tir ngit
Trong Nghij dinh nay, nhimg tir ngit dudi day duee hidu nhw sau:

1. Mdi treong dién tir: 1a moi truong trong do thong tin dugc tao lép,
cung cap, trao doi, thu thép, xu 1y, tuu trlr théng qua mang Internet, mang
may tinh, cac hé thong thong tin, co s& dir ligu.

2. Thye hién thii tuc hanh chinh trén méi truong dién ti: 1a viée co quan,
t6 chic, c4 nhan tién hanh toan bd hodic mét sé bude thye hién thi tye hanh
chinh, tha tuc gidi quyét cong viéc bing phuong tién dién tir théng qua céc
dich vu céng tryuc tuyén.

3. H so dién tir thue hién thé tuc hanh chinh: 14 nhimg loai gidy to, tai
lidu & dang dién tir duge t5 chirc, ¢4 nhan thye hién thu tuc hanh chinh nép,
bd sung cho co quan, td chic c6 thdm quyen theo quy dinh hogic gidy tér, tai
ligu & dang dién tir dugc luan chuyén gilta cac co quan, t5 chirc ¢6 tham
quyén trong qua trinh tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh.



4. Tai khoan giao dich dién tir: 1a danh tinh dién tir cia co quan, can bg,
cdng chire, vién chuc c6 thim quyen t6 chire, ¢4 nhan duge x4c thye dién ti
dé dang nhép vao Cong dich vu cdng quéc gia, Cdng dich vu céng, Hé thong
théng tin mot cira dién tir cap bo, cp tinh khi thire hién thd tuc hanh chinh
trén moi trudng dién tir va cac hoat dong khac theo quy dinh clia phép luat.

5. Nén tang trao déi dinh danh dién tir cia Céng dich vu céng qubc gia:
1a hop phin gitp hd tro viée két nbi, x4c thuc danh tinh dig¢n tir cua co quan,
can bg, cong chuc, vién chire ¢6 tham quyén, t6 chirc, ca nhan va déng nhap
mot 1an tir Cong dich vu cong quoc gia téi cac Cdng dich vu cong, Hé thong
thong tin mét cira dién tr cdp b, cap tinh.

6. Bidu miu dién t&: 1a cdc miu don, to khai thyc hién thu tuc hanh
chinh dugc thé hién dudi dang dién tir.

7 Ban sao dién tr: 1a ban chup dudi dang dién tir tir ban chinh dang van
ban gidy hogc tp tin ¢6 ndi dung day @i, chinh x4c nhu ndi dung ghi trong sb
gbc, ban chinh dang vin ban gidy.

8. Cip ban sao dlen tir tr %) goc 12 viéc co quan, td chic dang quan ly
s6 goc cin cir vio s6 gbe dé cp ban sao dién tir. Ban sao dién tir tir 6 goc co
ndi dung ddy d, chinh xac nhu ndi dung ghi trong sb gde.

9. Chimg thuc ban sao dién tir tir ban chinh: 1a viéc co quan, td chirc ¢6
thAm quyén c3n cr vao ban chinh dang vin ban gidy dé chimg thuc ban sao
béng hinh thic dién ti 13 dting véi ban chinh.

10. So héa két qua giai quyét th tyc hanh chinh: 1a viée co quan nha
nugce chuyén dbi cac két qua giai quyét thu tuc hanh chinh da cip tir vin ban
gidy sang vin ban dién tir hodc théng tin s§ dé bao dam cho viée thuc hién thii
tuc hanh chinh trén méi truong dién tu. '

11. Kho quan ly dit liéu dién tir cia td chirc, c4 nhén: 1a khong gian dién
tir rleng cua to chirc, ca nhén tai Cong dich vu céng qudc gia, Céng dich vy
cbng cép b, cép tinh dé hd tro quan ly, luu gilr thong tin, di liéu dién tix lién
quan dén giao dich hanh chinh ctia td chirc, ¢4 nhan d6.

Diéu 4. Nguyén tic thwe hién thé tuc hanh chinh trén mdi trudng
dién tir

1. Viéc thuc hién thd tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir c6 gia tri
phép ly nhu céc hinh thite khac theo quy dinh cia phap lujt.

2. Viée td chire tiép nhan giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi truong
dién tir dugce thye hién hop phap, hop ly, khoa hoc; bao dam sy binh dang,
khach quan, cong khai, minh bach, an toan théng tin va c6 sy phdi hop chat
ché gilta cic co quan c6 thdm quyén trong qué trinh giai quyét thi tuc hanh chinh,



3. Vidc thyc hién thi tyc hanh chinh trén moi trudmg dién tir phai lay t6
chitc, o4 nhan 6 yéu cAu thyc hién thi tyc hanh chinh trén moi trudng dién ti
Jam trung tim, bdo dam ngén ngit, phuong thirc thyc hign don gidn, d& hiéu,
d thuc hién, gép phin thyc hién c6 hiéu qua myc tiéu cai cich thi e hanh chinh.

4. Khong yéu cu tb chirc, ¢4 nhan khai, nfp lai nhitng dit liéu ma co
quan thyc hién thi tuc hanh chinh dang quan ly hojc da dugc co quan nha
nude khac san sang chia sé.

5. Téi da héa cac bude thuc hién thi tuc hanh chinh trén moi trudng dién
it d& tiét kiém thi gian, chi phi, cong stre clia tb chire, ¢4 nhén va co quan ©0
thdm quyén.

6. Viéc thuc hién thi tuc hanh chinh trén moi trudmg dién tr khong 1am
tang phi, 1€ phi ngoai quy dinh cla phap luat.

7. Tuan thu cac quy dinh cua phap luat Viét Nam va cac didu wée qubc
té ¢ lién quan dén thyuc hién giao dich dién tir ma nudc Cong hoa xa hdi chu
nghia Viét Nam d3 ky ket hodc gia nhép.

Pidu 5. Quysn, nghia vy va cac hanh vi khéng dwee lam ciia t6 chie,
c4 nhén c6 yéu ciu thwe hign thi tuc hanh chinh trén mdi trudng dién ti

1. Quyén

a) Duoc hd trg trong qua trinh thyc hién thi tuc hanh chinh trén mdi
trudmg dién t;

b) Puge tra ciru, theo doi, tai \{é toan bd hd so dién tur thuc lgjén thi tuc
hanh chinh da gui thanh cong tir Cong dich vy cong quée gia, Cong dich vu
cong cp bd, cap tinh va két qua gidi quyét thi tyc hanh chinh dién t;

. ¢) Puge bao quén, luu trit an toan 441 v6i hd so, tai liu, két qua giai
quyét thii tuc hanh chinh dudi dang dién tir theo quy dinh clia phap luat;

d) Duge yéu ciu co quan c6 thdm quyen xic nhan bing vin ban viéc
thwe hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir dé phuc vu céc hoat
déng khac c6 lién quan trong pham vi quy dinh cta phéap ludt. Viéc yéu cdu
va xac nhan phai tuan thi quy dinh cta phép lujt vé tiép cén thong tin;

d) PBugc yéu cdu co quan ¢é thim quyén chia sé thong tin, dit liéu 13 két
qua giai quyet thu tuc hanh chinh cta t6 chic, ca nhin cho co quan khac aé
phuc vu céc yéu cau, lgi ich cd lién quan cia to chure, ¢4 nhan do.

¢) Pugc cong nhéin két qua gidi quyét thit tyc hanh chinh dién tr va hé Y
thi tuc hanh chinh d3 dugc ky s6 cua co quan, td chic, ¢4 nhin c6 tham
quyén theo quy dinh clia phap luat trong cac giao dich dién tur;



g) Thyc hién cac quyén theo quy dinh tai Luat Giao dich dién ti, Luét
Cong nghé thong tin va cic vén ban huéng din Luat, thyc hign quyén va trach
nhiém duoc quy dinh tai khoan 1 Piéu 6 Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngdy 23
thang 4 nim 2018 ciia Chinh pht vé thye hién co ché mét cira, mdt cira lién
thong trong giai quyét thil tuc hanh chinh.

2. Nghia vu

a) Cung cép thong tin dang ky giao dich dién tir véi co quan giai quyét
thu tuc hanh chinh kip théi, chinh X4c;

b) Quén 1y, st dung tai khoan giao dich dién tir an toan, béo mat;

¢) Chiu trich nhiém v& tinh chinh x4c, hop phép ciia thdng tin hd so ké
khai khi thye hién thu tuc hanh chinh trén mbi trudong dién t;

d) Theo dai, cép nhat, phan hoi cic thong tin lién quan dén giao dich
dién tlr voi co quan giai quyét th tyc hanh chinh va thuc hién theo cac hudng
din, thong béo ciia co quan gii tdi to chic, ¢4 nhén; '

&) Thyc hién day da cdc quy dinh vé thye hién thi tuc hanh chinh trén
mdi trudng di¢n tlr; nop diy da c4c khoan phi, 1§ phi va cac nghia vy tai chinh
khac (néu co) theo quy dinh;
) Chiu trdch nhi¢m trudc phép lujt v& hanh vi vi pham quy dinh tai
khodn 3 Didu nay va cc quy dinh khdc cia phap luét cé lién quan.

3. Hanh vi khéng dugc lam

T4 chirc, c4 nhan thyc hién thu tyc hanh chinh trén méi trudmg dién tu
khéng duoc thye hién céc hanh vi bj cam quy dinh tai Pidu 9 Luat Giao dich
dién tr nam 2005, Didu 12 Luat Cong nghé thdng tin nim 2006, Piéu 7 Luat
An toan théng tin mang ndm 2015, Piéu 8 Luat An ninh mang nim 2018,
Bidu § Luat Bio vé bi mét nhi nuéc nim 2018 va cée quy dinh tai cac khoan 2
va 3 Didu 5 Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngiy 23 thing 4 nim 2018 clia
Chinh phti v& thuc hién co ché mét cira, mgt cira lién thong trong giai quyét
th tuc hanh chinh.

Ditu 6. Trach nhiém va hanh vi khong duge lam cua cin bj, cong
chike, vién chire tiép nhin, gii quyét thii tuc hanh chinh trén moi trwomg
dién tl¥

1. Trach nhiém

a) Huéng din, hd trg dé t6 chic, c4 nhén thye hién thu tuc hanh chinh
trén moi trudmg dién ti;

b) Kiém tra h so, gui cac thdng tin phan hdi cho td chirc, c4 nhin theo
cac thoéng tin td chirc, ¢4 nhén di ding ky khi thuc hién thu tuc hanh chinh
trén méi trudong dién fix;



¢) St dung tai khoan giao dich dién tir da dang ky ding nhdp vao Hé
théng thong tin mét cira dién tlr cép bd, cip tinh a8 theo di, giai quyét hd so
dién tt thue hién thi tuc hanh chinh cta t4 chitc, ¢4 nhan theo ding quy dinh
va dam bao hiéu qua;

d) Béo cdo Thi trudng co quan gidi quyét thi tyc hanh chinh khi phat
hién céc hanh vi st dung hé théng thong tin khéng ding myc dich, cic dau

hiéu gay anh hudng den an toan, an ninh thong tin dé kip thoi xt 1y;

d) Tuan thi Luat An toan théng tin mang, Luét An ninh mang va cic quy
dinh phap luit lién quan vé bao vé thong tin ca nhan khi thyc hién thu thap
thong tin ¢4 nhén cua td chire, ca nhan tham gia thuc hién thi tuc hanh chinh
trén moi truong dién tir; :

¢) Cap nhat céc kién thic bdo dam sit dyng thanh thao cac phin mém
g dung dugec trién khai trong giai quyét thi tuc hanh chinh trén moi trudng
dién tir.

2. Hanh vi khong duge lam

a) Can trd viéc lya chon phuong thire thye hién thd tuc hanh chinh trén
mdi trudmg dién ti cha td chitc, cd nhan;

b) Yéu chu tb chire, c4 nhan ndp gidy t0, tai liéu bing van ban gidy dé
xéc minh, kidm tra d6i v6i cdc thanh phan ho so d& duge ky s6 va ghi nhan
tinh phap 1y trong qua trinh tiép nhan, giai quyst thi tuc hanh chinh;

¢) Can thiép tréi phép vao qua trinh thuc hién thi tuc hanh chinh trén
mdi trudng dién tir, bao gom: truy2n, thu thap, xir 1y, gii hojc théng béo ket
qua xir Iy hé so, giao dich thanh toan; can thiép trai phép, lam sai 1§ch dit li¢u

r

hd so, giao dich thanh todn, két qua xi 1y thi tuc hanh chinh; tiét 16 thong tin,
sao chép dit 1iéu tréi tham quyeén;

d) Gian 14, mao nhan, chiém dogt, sit dyng tréi phép danh tinh dién tu
ctia tb chirc, ca nhan, co quan cd tham quyén;

d) Céc hanh vi bi cim khac ctia phap ludt cd lién quan dén hoat dong cua
cén bd, cong chirc, vién chite trén méi trudng dién tir.

‘ Chuong II . :
QUY TRINH THY'C HIEN THU TYC HANH CHINH .
TREN MOI TRUONG DIEN TU

Ditu 7. Ping ky tii khoan

1. Viée ding ky tai khoan thuc hién thi tyc hanh chinh trén mai trudng
dién tir dugc thuc hién tai Cong dich vy cong québc gia, Cong dich vu cong
cép b, chp tinh hoic str dung danh tinh dién tir do céc t4 chitc cung cip dinh
danh dién tir da két néi, tich hop v6i Nén tang trao dbi dinh danh di¢n tir trén
Céng dich vu cong quéc gia.



2. Viée tiép nhan, gii quyét tha tyc hanh chinh trén mdi trudng dién or
chi dwgc thuc hién khi hd so dugc gl tr tai khoan di dang ky.

Pitu 8. Ping nhip tai khoin

1. Té chiic, cé nhén truy cfp vio dia chi Céng dich vu cong quéc gia
hoic Céng dich vu cdng cép bd, cap tinh, ding nhdp tai khoan va thyc hién
x4c thuc dién tir nguoi dung,

2. Mitc d6 bao dam khi dang nhép tai khoan

a) Mittc d6 bao dam cua danh tinh dién tir cua td chirc, c4 nhan duge
ding d& ding nhip dya trén xéc minh duge céc thong tin cua danh tinh dién
tit do t& chite, ¢4 nhan cung cép 14 chinh xéc thong qua viéc so sanh, dbi chieu
tw dong véi cac thong tin, dit liéu hé théng dang quan 1y hodic duge ket ndi,
chia sé; hodc so sinh v6i cac bang chimg ma o chire, cé nhén d6 cung chp

tryc tiép;

b) Muc d6 bao dam xac thuc ngudi ding khi dang nhip tai khoan dya
trén it nhit mot yéu td xac thyc cla to chire, ¢4 nhan.

3. T4 chirc, c4 nhan ding nhép va xac thyc thanh cong trén Céng dich vy
cdng quéc gia duge dang nhap tryc tiép vao céc Céng dich vu cbng cip bJ,
chp tinh hodc hé théng cung cép cée dich vu cong b lien quan theo co ché
d4ng nhap mot 1an.

4. Mitc 5 bao dam xéac thyc ngudi ding khi thyuc hién thii tuc hanh
chinh do co quan, t6 chirc xdy dung, cung cap dich vy cong tryc tuyén XAc
dinh. Truéng hop mirc dé bao dam xac thye khi thyc hién thi tuc hanh chinh
yéu ciu cao hon so véi mirc 43 khi ding nhép, t& chirc, c4 nhin bd sung giai

phép xéc thyc theo hudng dan cu thé ciia co quan cung cap thu tuc hanh chinh

»

tai Céng dich vu céng qudc gia hoic Cong dich vu cong cap b9, cAp tinh.
Pidu 9. Chuén bj va ndp hd so dién tir thwe hign thd tyc hanh chinh

1. Té chitc, c4 nhan chufin bi hd so dién ti, k& khai mau don, t& khai
dién tir theo yéu cu ciia hé thong cung cdp dich vu cong tryc tuyen nhu sau:

a) Khai miu don, t& khai trén céc bieu miu dién tir dugc cung cap sin;

b) Ding tai cac gidy to, tai liéu dién tir hop 1¢ hodc din ngudn tai lidu tir
Kho quan 1y dit liéu dién tir clia td chirc, ca nhén; .

¢) Ky chit k¥ sb vao mAu don, t& khai, gidy 10, tai li¢gu dién o néu ¢6 yéu
chu, Viée yéu chu ky sé duge cong khai truéc khi t chirc, ¢4 nhan nop hd so
dién tir. Thanh phin hé so duge ky chit ky s ¢6 gié tri phép 1y nhw van ban
gidy duoc ky hop 1&.



5 Sau khi hoan thinh chuin bj hd so, mAu don, t khai dién ti, 0 chit,
¢4 nhan giri dén co quan c6 thoé".m quyén tiép nhdn. Cac thong tin, dit li¢u sau
khi duge ghi nhén néu duge to chic, c4 nhan dong y s& dugc hé thong théng
tin luwu giif va dién tx dong trong cac bidu miu dién tir, ho so dién tir khi thye

b

hién céc thi tyc hanh chinh 14n sau theo nhu céu cia td chirc, c4 nhan.
Pidu 10. Yéu ciu cfp ban sao dién tir c6 gié tri phap 1y

1. Dbi véi cac gidy 3, tai liéu chua duge sb hoa, luu gift, két ndi, chia sé
thoéng tin voi Cdng dich vu cong quéc gia, Céng dich vy cong, H§ théng
thong tin mdt cira dién tix cp by, cap tinh, thy theo nhu cAu, td chirc, ca nhin
yéu cdu co quan nha nudc 6 tham quyén cép ban sao dién tif theo hai cach:

a) Yéu cau chp ban sao dién ti tir sb gbe;
b) Yéu ciu chimg thye ban sao dién tir tir ban chinh gidy to, tai lidu.

2. Trudmg hop t6 chire, ¢4 nhin yéu cdu cdp ban sao dign tir tr sb gbe, co
quan dang quan ly sb gbc cin o vao sb gbe dé cAp ban sao dién tir ¢6 chit ky
s ciia co quan cho ngudi yéu cu. Thim quyén cép, tb chirc, c4 nhén c6
quyén yéu cau cap ban sao dién tir tir s& gbe dugce thuc hién theo cac quy dinh
cua phap luét v& cép ban sao tit sb gbc.

Ban sao dién tir dugc cAp tir sb gbc cd gié tri sir dung thay cho ban chinh
trong céc giao dich, trir truedmg hop phép ludt c6 quy dinh khac.

3. Trudng hop td chirc, ca nhin yéu ciu ching thyrc ban sao dién tir tir
ban chinh, thim quyén, dia diém, gidy to, vin ban 1am co s& dé thyc hién,
trach nhiém clia ngudi yéu chu chimg thuc va ngudi thuc hién chung thyc,
thdi han thuc hién va viéc gia han thoi han, 1& phi va céc chi phi khac, ché do
luu trit thue hién theo quy dinh ctia phdp luét vé chimg thuc ban sao tu
ban chinh. Thi tuc chimg thuc béan sao dién t tir ban chinh dugce thuc hién
nhu sau:

a) T chirc, c4 nhan xuat trinh ban chinh gifly to, tai lidu lam co s& dé
chung thyc ban sao. :

Trong truong hop ban chinh gidy t0, tai ligu do co quan, td chitc c6 thAm
k Ll b ‘ - L4 g LA ~ b L
quyén clia nudc ngoai cap, cong ching hodc chimg nhén thi phai dugc hop
phép hoa lanh sy theo quy dinh cla phap ludt trude khi yéu cau chimg thyc
ban sao; trir trudng hop duge mién hgp phép héa lanh sy theo diéu ude quoc
t& ma Viét Nam 12 thanh vién hodc theo nguyén tac cd di, <o lai.

b) Nguoi thyc hién chimg thuc kiém tra ban chinh, chup dién i ban
chinh, nhap 10i chimg chimg thyc ban sao tir ban chinh va thye hign ky s6 clia
ngudi thue hién chimg thyc, co quan co thAm quyén chimg thyc va cép nhét
vao s6 chimg thue.



Ban sao dién tir duge chimg thyc tir ban chinh dang van ban gidy theo
quy dinh tai Nghj dinh nay c6 gia trj s dung thay cho bén chinh da dung dé
d6i chiéu chimg thuc trong cc giao dich, trir trudng hop phap lut c6 quy
dinh khac.

4. Co quan c6 thAm quyén cip ban sao dién tir giri ban sao dién tir 44
duoe ky sb vao Kho quan 1y dit liéu dién tir cla t5 chirc, c4 nhan d6 tai Cng
dich vu cong qudc gia. Trudng hop t& chitc, ¢4 nhin chua c6 tai khoén trén
Céng dich vu cong qudc gia, co quan cd thdm quyén giri ban sao dién tir d&
dugce ky «6 cho t& chirc, ca nhan qua dia chi thu dién tir do t0 chire, ¢4 nhan

cung cap.

Pidu 11. Quy trinh tiép nhan, gidi quyét thi tyc hanh chinh trén mdi
truedng dién tik

1. Cbng dich vy cong qubc gia holic Cdng dich vu cong cAp bd, cap tinh
tiép nhan yéu cu, kiém tra ty dong ve mit k thuft. Néu hd so di di cac
thanh phin va bao dam vé& mit k¥ thut thi phan hdi ti dong x4c nhén tb chirc,
c4 nhan @3 giri thanh cdng va thong béo vé thdi diém tiép nhén chinh thic
hd so.

2. Cin b, cong chirc, vién chitc dang nhip Hé thong thdng tin mdt clra
dién tir cAp bd, cip tinh va kiém tra hd so dién tir 0 chirc, ¢ nhén giri dén.
Nbi dung kiém tra hd so bao gdm:

2) Kiém tra tinh chinh x4c cla thong tin tai mau don, t& khai thong qua
viéc khai thac thong tin, dit liu tai cdc hé théng théng tin, co so dit lidu da
sin sang két ndi, chia sé thong tin cho Céng dich vu cong qudc gia, Cong dich
vu cdng cip bd, cip tinh, Hé théng thong tin mét clra dién to cap bd, cip tinh;

LS

b) Kiém tra thong tin chit ky sé dé dam bao tinh xéc thy, tinh hop I8,
chinh xdc, nguyén ven dbi véi céc thanh phan hd so dugc ding tai, din
ngudn, cac thanh phan hd so theo yéu cau chimg thyc dién tr; viée kiém tra

chit ky s6 dugc thuc hién theo quy dinh ctia Luéat Giao dich dién tu.

3. Sau khi kidm tra, néu bao dam céc dibu kién dé tiép nhén, can b3, cong
chitc, vién chirc tidp nhan, cip mé hd so thi tyc hanh chinh va xi Iy hd so theo
quy trinh quy dinh tai Chuong I Nghi dinh 6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4
ndm 2018 cia Chinh phti va céc quy dinh cia phéap lugt ¢6 lién quan. Trudng
hop hd so chua diy dd, ding quy dinh, can b), cong chie, vién chic thong béo
cho t& chirc, ca nhdn biét thong qua tai khoan cla b chirc, cA nhén trén Céng
dich vu cdng quéc gia, Cng dich vy cong cap bd, chp tinh, céc kénh thdng tin t6
chirc, cé nhan ding ky va huéng din diy 0, cu thé mot 14n d& cong dan, t6 chirc
b sung dly di hd so theo yéu cau.
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4. Cén b, cong chirc, vién chirc thdng bao vé vige tiép nhén chinh thirc
hodic yéu cau chinh sira, b6 sung ho so cho td chite, c4 nhdn khong mudn hon
tAm gidy 1am viéc ke tir khi h¢ thong tiép nhan.

5. Nhing thong tin, thanh phan hd so dugc néu tai khoan 2 Piéu nay sau
khi duogc co quan cé thim quyén tiép nhén va ghi nhan tinh chinh xac, néu duge
t chirc, c& nhan ddng ¥ s& dugc luu gitt tai Kho quén ly dif liéu dién tir cia td
chire, ca nhan.

Didu 12. Stra d8i, b6 sung thong tin ho so dién tir thye hi¢n thi tyc
hanh chinh

1. T chirc, c4 nhan thyc hién sira d&i, bd sung thanh phan hd so trén
A A

Céng dich vu cong, quéc gia, Cong dich vu cbng cap bd, cép tinh theo yéu ciu
cla co quan cd tham quyén.

5 Hinh thtrc sira ddi, bd sung hd so dién tir bao gom:

2

din va gii den Cong dich vy cong qubc gia, Cbng dich vy cdng cap bd,
cap tinh;

a) Tao lip thong tin sira dbi, bd sung theo tiéu chi, dinh dang theo huéng

b) Khai bao tryc tiép trén Cong dich vu cong qudc gia hodc Cdng dich
vu cong cap bo, cap tinh.

3. Viéc sira di, b sung thong tin, hd so dién tir duge luu lai lich st sta
5% va khong lam thay d6i ma ho so thi tyc hanh chinh.

Pidu 13. Thanh toan tre tuyén nghia vy tai chinh trong giai quyét
thi tuc hanh chinh

1. T chirc, ¢4 nhan ndp phi, 1§ phi, thué va cac nghia vu tai chinh khéc
(néu c6) trong gidi quyét th tyc hanh chinh théng qua chirc néng thanh toan tryc

tuyén trén Cong dich vy cong qubc gia hoic Céng dich vu céng cap bd, cép tinh
hodc béng cach thire khéc theo quy dinh clia phép luét.

2. Vige thye hién xac thyc trong thanh todn truc tuyén nghia vu tai
chinh trén Cdng dich vu cdng qudc gia duge thuc hién theo mdt trong céc
phuong thic:

a) Dang nhap mjt 1an trén co sd lién kbt tai khoan gifta Cdng dich vu cong
qudc gia voi Cbng dich vu cdng cap b, cép tinh, don vj cung cap dich vu cong
va hé théng thanh toan otia c4c ngan hang, t chirc cung (mg dich vy trung gian

thanh todn;

b) Thuc hién bing tii khoén cia ngén hang hodc t8 chirc cung tmg dich vu
trung gian thanh toén trong trudng hop khong thue hién ding nhdp bing ti
khoan ciia Cong dich vu cdng quéc gia.
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3. Thoi diém, mue ndp phi, 1€ phi va cac nghia vu tai chinh khéc (néu cb)
thyc hién theo Luat Phi, 1¢ phi va c4c van ban quy pham phap ludt ¢6 lién quan.

4. Chimg tir ndp ngén sich nha nude ¢ chir ky s ciia ngan hang hodc td
chtic cung tng dich vy trung gian thanh todn va thong tin d3 trich ndp vao ngan
sach nha nudce thanh céng duge giri cho ngudi ndp ngan sach nha nude, co quan,
don vi giai quyét thi tuc hanh chinh va céc co quan, tb chire lién quan (néu cd)
dé thue hién céc budc tiép theo trong gidi quyet thi tuc hanh chinh cho t6 chic,
ca nhén.

5. Chimg tir dugc sit dung dé trao dbi théng tin giffa céc co quan, don vi
gidi quyét thit tuc hanh chinh, ngudi nop nghta vy tai chinh va cac ngan hang
hoiic td chitc cung tng dich vu trung gian thanh toan thyc hién theo quy dinh
phap ludt v& thi tuc hanh chinh trong linh vye Kho bac Nha nudc.

6. Phi dich vu thanh toan tryc tuyén thyc hién theo quy dinh cia cac ngn
hang hoic to chirc cung Gmg dich vy trung gian thanh toan, trir trudng hop phap
ludt cb quy dinh khac.

7. Trach nhiém cia ngin hang hodc t4 chirc cung tmg dich vu trung gian
thanh toan:

a) Thyc hién cung Umg céc giai phap dich vu thanh toén truc tuyén phi, 18
phi, thué va cac nghia vy tai chinh khéc trong gii quyét thii tuc hanh chinh cia
¢4 nhén, td chirc cho céc co quan, don vi gidi quyét thi tyc hanh chinh théng qua
viée két ndi, tich hgp véi chic nang thanh todn truc tuyén trén Cdng dich vy
cong qubc gia hogic Céng dich vy cong cép bo, cé'ip tinh;

p) Cong khai mtrc phi dich vu thanh toan tryc tuyén theo timg trrdng hop
cu thé trude khi ¢4 nhén, t6 chire thye hién thanh toan;

¢) Céng khai quy trinh nghigp vy, phuong thirc thuc hién thanh todn cua ca
nhén, td chire trén Cong dich vu cong quéc gia, Cbng dich vu cong cip bd, cap
tinh 13m co s& céc bén phéi hop thuc hién nghiép vu thanh quyét todn, giéi quyét
tra soét, khiéu nai; -

d) Thyc hién déi sost hang ngay dam béo khép, ding di li¢u trong giao
dich gifta cic ngén hang, t& chitc cung cép dich vu trung gian thanh toan va gilta
ngan hang hoic t6 chuc cung cép dich vu trung gian thanh todn véi co quan, don
vi gidi quyét thi tuc hanh chinh; trudng hop c6 chénh léch thi céc bén tim hidu
nguyén nhén va phdi hop xt 1y;

4 Thuye hién hach toan, quyét toén cac khoan thu nghia vy tai chinh giai
quyét tht tac hanh chinh dly di theo ding quy dinh phép Judt;
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¢) Thudng xuyén ra soét, kiém tra, kip thoi phat hién va khic phuc nhimg
su ¢b do nguyén nhan k¥ thudt cia hé théng hofc 16i cua can by ngén hang hojc
t6 chiic cung Ung dich vu trung gian thanh toan gay ra; phdi hop véi cic co
quan, don vj lién quan trong tim nguyén nhan va giai phdp bao dam an toan,
théng suét trong qué trinh quan 1y, vin hanh hé théng thanh toan tryc tuyén trén

F

Cng dich vy céng qudc gia hofic Céng dich vy cong chp bd, cap tinh;

g) Bao dam chét luong dich vy thanh toén tryc tuyén va viéc bdo mét thong
tin trong qua trinh thyc hién theo quy dinh phap luat;

h) Phéi hap véi cée co quan gidi quyét thi tyc hanh chinh giai dép vudng
méc, tra soét cho to chire, ¢4 nhéan thuc hién thd tuc hanh chinh.

8. Trach nhiém cda co quan, don vi giai quyét thi tyc hanh chinh:

a) Tich hop, ddng bd thdng tin, di¥ liéu lién quan yéu cAu thuc hién nghia
vu tai chinh trong gidi quyét thi tyc hanh chinh cia ¢4 nhan, td chirc véi Cong
dich vu cong québc gia, Cng dich vu cong cip b, cép tinh theo pham vi quén Iy
gii quyét thu tuc hanh chinh;

b) Phéi hop véi ngn hang hogic t& chirc cung cép dich vu trung gian thanh
todn thuc hién két ndi, tich hop, trién khai dich vu thanh toan truc tuyén nghia vu
tai chinh d8i véi thit tyc hanh chinh thude thim quyén giai quyét; thyc hién dbi
soat hang ngdy. dam bao khdp, ding dir liéu gifta cac bén, truomg hop ¢6 chénh
Jéch thi c4c bén tim hiéu nguyén nhan va phdi hop xir 1y;

¢) Céng khai vé diu méi phéi hop thyc hién voi ngén hang thuong mai, to
chirc cung cé‘ip dich vu trung gian thanh toan va c4c co quan, don vi ¢6 lién quan
trén Cong dich vu cdng quéc gia, Céng dich vu cong cap bd, cap tinh 1am co s&
phéi hop thuc hién nghiép vu thanh quyét toén, giai quyét tra soat, khiéu nai;

d) Thudng xuyén ra soat, kiém tra, kip thoi phat hién va khéc phyc nhitng
su ¢b do nguyén nhan k¥ thuat ciia hé théng hodc 16i cia can bd, cong chire, vién
chirc thude co quan, don vi gay ra; phdi hop v6i cic co quan, don vi lién quan
trong tim nguyén nhén va giai phdp dam bio an toan, thong sudt trong qua trinh
quén 1y, van hanh hé théng thanh toén trye tuyén trén Cong dich vu cong qubc
gia holc Cdng dich vu cong cdp bd, cap tinh;

&) Bao dam chit lwgng dich vu thanh todn trye tuyén va viéc bao mét théng
tin trong qué trinh thuc hién theo quy dinh phap ludt.

9. Kho bac Nha nuée ¢ tréch nhiém két ndi, tich hop, chia sé dit liu véi
Cbng Dich vu céng Quoc gia phuc vy thanh toan tryc tuyén nghia vy tai chinh
trong giai quyét thii tuc hanh chinh.
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Didu 14. Két qua giai quyét thi tuc hanh chinh

1. Co quan c6 thdm quyén tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh cho
t4 chitc, ¢4 nhan theo quy dinh tai vin ban quy pham phap lut chuyén nganh,
ddng thoi tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh ban di¢n tif cho td chre, ca
nhn tai Kho quan 1y dit liéu dién tir cla 5 chire, c& nhan. Trudng hep 0
chirc, c4 nhan thyc hién thd tyc hanh chinh theo phuong thirc iy quyén, viéc
luu két qué dién tir thye hién theo thoa thuén 0y quyén.

2. Két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh ban dign tir clla co' quan c6
tham quyén c6 gia tri phap ly nhu két qué giai quyet thi tyc hanh chinh béng van
ban giay.

3. Két qua giai quyét thi tyc hanh chinh ban di¢n tir phai bao dam:

a) Phan 4nh ddly di céc noi dung két qua giai quyét thit tuc hanh chinh da
duge quy dinh;

b) Co6 chit ky s6 cia co quan ¢b thdm quyén giai quyét thit tuc hanh chinh;

¢) Bao dam tinh toan ven cua dit li¢u, tinh xéc thue, tinh chéng chdi bd, ph
hop véi quy dinh cua Luét Giao dich dién tir;

_ d) Puge ddng b vao Kho quan ly dit liéu dién tif cia td chirc, ¢4 nhan trén
Cbng dich vu cong quoc gia theo cau trac mé théng nhét, bao gbm:

M3 hd so thi tye hanh chinh-KQ(n)

Trong dé n 12 sb thir twr cla két qua giai quyét dbi véi hd so thi tuc hanh
chinh ¢ nhiéu két qua.

Didu 15. Hay hiéu lyc ciia két qua thyc hién thi tye hanh chinh
dién tir

1. Trudmg hop két qua thyc hién th tuc hanh chinh bi huy do hét hidu
Iyc, co quan c6 tham quyén phai danh dAu, ghi nhén thoi diém, thyc hién huy
hiéu luc két qua thye hién thi tyc hanh chinh dién tir trén céc co s& di liéu, hé
théng thong tin, Kho quan ly dif ligu dién tir cua td chire, ¢4 nhan va thong
béo védi céc co quan ¢o lién quan.

2. Két qua giai quyét thu tyc hanh chinh dién tr dd hiy hi¢u lyc van
duge luu trit phuc vu vide tra ciru cla co quan nha nude cb thAm quyén theo
thdi han luu trit quy dinh cta phap luat chuyén nganh.

3. Thoi diém két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dién t(r bi hiy hiéu
Juc thi déng thoi vin ban gidy d3 chuyén dbi tir két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh dién tir nay (néu c6) ciing bi mit hiéu luc va khéng con gia tri
st dung. .
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Pidu 16. Kho quin 1y dit lidu dién tir ciia ¢ chire, cd nhin

1. T4 chitc, ca nhin c6 tai khoan dé thye hién céc giao dich rén Cng
dich vu cdng quéc gia hodc Cbng dich vu cong cép bd, cap tinh thi dugc cung
chp mot Kho quan 1y dit lidu dién tir cia to chire, c nhén tai cic cong nay.

2. Kho quén 1f dir lidu dién tir ciia td chirc, cé nhén tai Céng dich vu
cong quée gia gitip quan 1y, lwu git di liéu hofic duong dén toi di ligu:

a) Thdng tin co ban vé doanh nghiép trén co s& cung cAp, cap nhit tr Co
s& dit liéu qubc gia vé doanh nghiép; thdng tin co ban vé cong dan trén co s&
cung cAp, cdp nhat tir Co sd dit lidu quoc gia vé dan cw;

b) K&t qua hodc dudng din két qua giai quyét tht tuc hanh chinh thue
_thdm quyén giai quyét clia cac b, co quan ngang bd, dia phuong; -

¢) Céc thanh phin hd so thi tuc hanh chinh d3 dugc co quan cd thim
quyén tiép nhéan, giai quyét thinh cdng va duge to chic, cd nhan dong y
luu gify;

d) Ban sao dién tir tu sb gbc hotic ban sao dién tr dugce chimng thuc tir
ban chinh do co quan ¢6 tham quyén cap;

d) Céc thong tin sin c6 tir Cng dich vu cong cp bo, chp tinh dugo dong
bd vdi Cong dich vy cong qudc gia.

3. Kho quan 1y dit liéu dién tir cva tb chic, c4 nhén tai Chng dich vy
cong chp bd, cp tinh gitp luu gitt cic thong tin hodc dudong din téi céc
thong tin:

a) Théng tin co ban vé doanh nghiép trén co s& cung chp théng tin tir Co
sé& dir lidu doanh nghiép hodc théng tin co ban vé cong dan trén co sd cung
chp théng tin tir Co s& dit lidu qudc gia vé dén cu khi d& thyc hign duge vige
két nbi, chia sé véi cac co s& dir lidu nay;

b) Céc thanh phin hd so thi tuc hanh chinh dé dugc tiép nhan va giai
quyet thanh cong, két qua giai quyeét thi tuc hanh chinh thuge tham quyén giai
quyét ctia bd, co quan ngang bd, dia phuong chi quan he théng.

4. Céc théng tin dugc Iuu gifr tai Kho quan ly dit ligu dién tr cua tb
chire, c4 nhén tai Cbng dich vu cdng quoc gia, Céng dich vu cong cap bd, cép
tinh dugc phan tich ty dong, hd tro t6 chire, ¢4 nhéan:

a) Ty dong dién cac thdng tin tai cac biéu mau dién ti;
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b) Ho trg, thong béo, goi y vige thue hién cac thi tuc hanh chinh lién
quan dén ngudi sir dung phtt hgp véi nhu cau cia to chuc, ¢a nhén,

-y b L4 ‘ A . . & Fd A [ 2 r [ A . A A
5. Viée quan 1y, két noi, chia sé dit lidu trén Kho quan ly di liéu dién tr
A ;\ L4 r - * r * .}\ hd L4 ‘ )’\ - - *
cua td chirc, ca nhén thye hién theo cac quy dinh vé& quan 1y, két noi, chia sé
T - ‘ * ] * - )\ k4 A ~ L] r -~ Y r
dit liéu s6 cuia co quan nha nugc, quy dinh vé bao v& dir liéu ca nhén va cac
quy dinh clia phap luét c6 lién quan. '

Pidu 17. Laru trik hd so, két qua giai quyét thi tyc hanh chinh dién tir

1. H so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh dién tir duge luu trif theo
quy dinh cta phap luét chuyén nganh, phu hgp véi méi trudng, dicu kién luu
trit dién tir va céc quy dinh c6 lién quan cia phap luat vé luu trit. Viée Iwu tri¥
hé so, két qua giai E[uyét thii tuc hanh chinh dién t c6 gid tri nhu luu tr ho
so, két qua giai quyét thi tye hanh chinh dang véin ban gidy.

2. Co quan, don vi thyc hién luu irit hé so, két qua gidi quyét thu tuc
hanh chinh dién t&r phai bdo dam cac diéu kién quy dinh tai khoan 1 Didu 15
Luét Giao dich dién tir. :

Didu 18. Chuyén d5i hd so, két qua gidi quyét thi tyc hinh chinh
dién ti ra vin ban gidy

1. T4 chitc, c4 nhén c6 thé in hd so, két qué giai quyét thi tuc hanh chinh
dién tir do td chirc, ¢4 nhin d6 khoi tao va co quan ¢6 thim quyén giai quyét
thii tuc hanh chinh c6 thé in hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién
tlr cia tb chirc, ¢4 nhan do minh quan 1y tir hé théng théng tin d& lwy, d6i
chiu théng tin holic xuét trinh cho co quan c6 thim quyén kiém tra thong tin
vé hd so, két qua giai quyét thi tyc hanh chinh hogc cung cp cho céc t6 chirc,
c4 nhan c6 nhu cAu tra ciru, xac minh théng tin trong pham vi quy dinh cua
phap luét.

2. Vin ban gidy dugc chuyén di tir hd so, két qué dién tlr phai dap tng
cac didu kién sau:

a) Phan énh dly dil, chinh xdc ndi dung cia hd so, két qua giai quyét thi
tuc hanh chinh dién tir;

b) C6 thdng tin thé hién hd so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh da

dugce xit ly trén he théng thong tin va tén cta hé théng thong tin hogc tén cua
chii quan hé thong thdng tin;

¢) C6 mi dinh danh ciia hd so, két qua giai quyét thd tuc hanh chinh dién
tr dé phuc vu viée tra clru, xac minh thong tin hodc co ho tén, chit ky cua
ngudi thye hién chuyén 401,
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d) C6 con dfu cia co quan, t6 chirc thye hign viée chuyén d6i trong
trudmg hop phai thyc hi¢n theo quy dinh cia phép ludt hodc theo thoa thuén
gitta c4c bén giao dich;

d) Tra clru duge tai bit ky thdi diém nao trong thoi gian he théng thong
tin hoat dong binh thudng.

3. Van ban gidy dugc chuyén doi tir hd so, két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh dién tir c6 gi4 trj nhu hd so, két qua giai quyet thii tuc hanh chinh
dién tir trly truong hop phép luat chuyén nganh ¢6 quy dinh khac.

4. Hé théng thong tin phyuc vu khdi tao, xr 1 ho s, két qua giai quyét
thii tuc hanh chinh dién tit phéi c6 tinh ning chuyén doi hd so, két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh dién tir sang hd so, ket qua giai quyét thi tyc hanh
chinh ban gidy.

. Chwong III | ]
KIEM SOAT VIEC CUNG CAP THU TUC HANH CHINH
TREN MOI TRUONG DIEN TU

Piéu 19. Trach nhiém bio dim cung cap tha fgc hanh chinh trén
mdi truong dién tir

| 1. B9, co quan ngang bd, Bao hiém x4 hdi Vit Nam xdy dumg va cung
cAp thu tuc hanh chinh dugc thyce hién trén mdi truong dién tir dbi véi:
a) Thii tuc hanh chinh thude pham vi giéi quyét cua bd, co quan;

b) Thu tuc hanh chinh duge cip c6 thAm quyén giao xdy dung giai phap
cung cap tip trung trén toan quoc;

¢) Nhém thit tye hanh chinh c6 lién quan dén nhau thude linh vyuc quan
1y nha nudc cua nhiéu bd, co quan.

2. Uy ban nhén dén tinh, thanh phé tryc thude trung uong xdy dyng va
thye hién giai phép bao dam phuong thic thyc hién thu tuc hanh chinh trén
moi truong dién tir dbi v&i thi tuc hanh chinh thudc pham vi gidi quyét cia
dia phuong, trir nhimg thi fuc hanh chinh dugc néu tai khoan 1 Diéu niy.

Pidu 20. Ni dung kiém soat viéc cung cip thi tuc hanh chinh trén
mdi trwong dién tir

1. Cung c4p thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir dugc kiém soét
vé nghiép vu va v& k¥ thuat trong qud trinh xay dyng va van hanh.
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2. Viée kidm soét v& nghiép vu bao gdm dénh gid ve sy cin thiét, tinh
hop 1y, hop phap, hiéu qué trong qua trinh lya chon thu tuc, mrc d§ bao dam
v& danh tinh, xéc thyc dién tir di véi thi tyc, tb chire cac giai phip thuc hién
thi tuc hanh chinh trén méi trudng dién tr va trong qu4 trinh ra sodt viéc cung

cp thi tuc hanh chinh trén méi trudmg dién tir.

3. Viée kidm soat vé k¥ thust bao gdm dénh gid theo céc tiéu chuén v&
thikt ké hé théng; két ndi, chia sé di liéu; béo dam an toan théng tin, toan ven
dit lidu; thoi gian phan hdi cia h¢ théng; kha nding luu tri¥ dif lidu; thoi gian
X 1y, khic phuc 18i; mirc d6 thin thién cla giao di¢n ngudi ding.

Didu 21. Lua chon nhém thi tuc hanh chinh va thi tyc hanh chinh
* dé thyc hién trén méi trudng dién tir

Céc thd tuc hanh chinh, nhém thi tuc hanh chinh dugc wu tién thuce hién
trén mdi trudmg dién tit ndu dap ung it nhét mot loai tidu chi duoi day:

1. Nhing tht tuc hanh chinh c6 sb lugng ho so phét sinh nhiéu, tAn suét
giao dich lon;

2. Thit tuc hanh chinh ¢6 céc thinh phin hd so, di lidu dau vao dd dugc
co quan nha nuée s6 héa va sén sang cho vige két ndi, chia sé;

3. Thil tuc hanh chinh c6 nhidu thanh phén hd so, dung lugng hé so dién
tr thue hién thd tuc hanh chinh 16n;

4. Nhém thi tuc hanh chinh ¢6 lign quan dén nhau thude thdm quyén gidi
quyét ctia nhidu bd, co quan ngang bg, dia phuong;

5. Nhém thii tuc hanh chinh lién quan dén thdm quyén giai quyét cua
nhiu don vi trong b9, co quan ngang b, dia phuong;

6. Thu tyc hanh chinh, nhém tha tyc hanh chinh vu tién trién khai trén
moéi truomg dién tr theo chi dao cia Chinh phu, Thd tudng Chinh phu.

Didu 22. Lip danh muc thi tuc hanh chinh wa tién thyc hi¢n trén
mdbi trwdmg dign ti

1. Hang niim, co quan, don vi chuyén méon phbi hop véi co quan, don vi
¢6 chirc nang kiém soat thu tyc hanh chinh cua b, co quan ngang b0, Bao
hidm xa hdi Viét Nam, Uy ban nhén dén cép tinh ra soat thi tyc hanh chinh
thudc trach nhiém quy dinh tai DPidu 19 va céc tiéu chi lya chon quy dinh tai
Pidu 21 Nghi dinh nay, d& xuét danh muyc thi tyc hanh chinh wu tién thuc
hién trén méi trudmg dién t, lé"ly y kién céc co quan, don vi lién quan, d6i
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tugng chiu tac dong va trinh B§ trudng, Thu trudng co quan, Chu tich Uy ban
nhan dén cip tinh xem xét, ra quyét dinh, trong dé x4c dinh b thoi gian, 10
trinh thue hién va viée xay dyng, vén hanh, khai théc.

2. Vin phong Chinh pht chi tri, phdi hop véi céc b, co quan, Uy ban
nhan dén cip tinh 13 so4t va tham muu cho Chinh phd, Thi twéng Chinh ph
ban hanh Danh muyc nhimg thi tuc hanh chinh, nhém tha tuc hanh Chil:]h
thudc thdm quyén quan 1y clia nhidu bd, co quan ngang bd; thude tham quyén

g I + ~ . . A [
giai quyét ciia ca bd va dja phuong uu tién thyre hién.

Pidu 23. Quy trinh t5 chirc xiy dyng va thye hién gidi phap bio dim
phwong thire thye hi¢n thi tuc hanh chinh trén mdi treong dién tir

1. Co quan, don vi ¢6 chirc ning kiém soét thii tuc hanh chinh phdi hop
co quan, don vi chuyén mén cda b, co quan ngang b, Bao hiém x4 hoi Viét
Nam, Uy ban nhan dén cfp tinh ra soat cdc nhom tha tuc hanh chinh lién
théng, thil tuc hanh chinh thudc danh muc uu tién thie hién @& duge phé
duyét; don gidn hoéa thanh phan hd so thong qua dénh gid cac ngudn dit lidu
44 6 va mirc d9 sin sang tich hop, cung cip thdng tin trong qué trinh giai
quyét thi tyc hanh chinh trén méi trudng dién tir qua cac giai phap:

2) B sung vao biéu miu dién tir c4c thong tin trong nhing thanh phin
' hd so 6 thé kidm tra, x4c thuc duge thong tin do da tich hop, chia sé dir li¢u
gilta céc hé thdng théng tin, co s¢ dit liéu. Péi véi nhitng thanh phin hé so
loai nay khong yéu ciu t6 chic, c4 nhin np, ding tai hodc dAn nguédn;

b) Yéu ciu td chirc, ¢4 nhén ding tai ban dién tir, ban sao dién tir ¢6 gia
trj phap 1y do co quan c6 thAm quyén cép hodic dan nguon tai Ligu d6i voi cac
gidy t&, tai liéu kbt qua giai quyét thi tuc hanh chinh trude d6;

c) Yéu ciu t chirc, c4 nhén diing tai ban dién tir phtt hop quy chuin 46i
v6i céc gidy to, tai lidu khong phéi két qua giai quyét thi tuc hanh chinh do
co quan nha nudce co thim quyén cip va chiu trach nhiém v& tinh chinh x4c
clia gidy to, tai liéu do t6 chirc, cd nhan ding tai.

2. Pon gian héa quy trinh, thoi gian thyc hi¢n va céc bo phin ciu thanh
khac ciia thu tuc hanh chinh trén co s& Umg dung cong ngh¢ théng tin trong
qué trinh tiép nhan, giai quyét hd so thi tuc hanh chinh.

3. X4c dinh giai phép nghiép vu giai quyét thi tuc hanh chinh; giai phap
dinh danh, mic dé bao dam an todn cla cac phuong thire xac thyuc dién t;
giai phép tich hop, chia sé, khai thac thong tin véi cac ngudn dit lidu, dich vu
cong c6 lién quan va céc giai phap k¥ thudt khac.
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4. Trén co s& cac phwong an don gidn hoa va cac giai phép dugc néu tai
khodn 1, 2 ciia Didu niy, ngudi dimg dau bd, co quan ngang bg, Uy ban nhan
dan cép tinh chi dao viéc cung cép thi tuc hanh chinh trén méi truomg dién ti
dép vmg cac tidu chuin k thuat vé giao dién, truy cp, tuong tac, két ndi, chia
sé dit lidu, luu trit, bo mét theo quy dinh. '

5. Dich vu duge chay thi nghiém trong 02 thing va hoan thién trirde khi

van hanh chinh thirc trén Cong Dich vy cong cAp bd, chp tinh v Cong dich
vy ¢ong quoc gia.

Diéu 24. Ra soat, ddnh gia viéc cung cAp thi tuc hanh chinh trén moi
truwong dién ti

1. Co quan cé trach nhiém ra soét, danh gia viéc cung chp tha tyc hanh
chinh trén méi trudmg dién tir 13 co quan c6 trich nhiém bao dam didu kién
thue hién tht tuc hanh chinh trén mdi trudng dién tir theo quy dinh tai
Diédu 19 Nghi dinh ndy.

2, Co quan, don vi c6 chitc ning kiém soat thit tyc hanh chinh phdi hop
co quan, don vi chuyén mén cia b, co quan ngang bd, Bio hiém x3 hoi
Viét Nam, Uy ban nhén dan cép tinh 1ap danh myc ra soét, dénh gid céc thu
tuc hanh chinh dang thyc hién trén moéi trudmg dién tr dura trén mot trong cac
cidn cir sau:

a) Chi dao cia Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu;

b) Quyét dinh ctia Bo tl:uc’mg, Thu truémg co quan ngang b, Cha tich Uy
ban nhén dan tinh, thanh pho tryc thugc trung uong;

¢) Phan 4nh, kién nghi, két qua danh gid ciia c4 nhén, t3 chirc vé thd tuc
hanh chinh dugc cung cap trén mai trurdng dién ur.

3. Van phong Chinh phii chiu trach nhiém ra soét, danh gia doc 18p viée
cung cép thu tyc hanh chinh trén méi trudng dién tir trong cic truong hop
sau day:

a) Theo chi dao ciia Chinh phu, T tuéng Chinh phi;

b) Nhom thi tuc hanh chinh ¢4 lién quan dén nhau thude thém quyén
giai quyét cia nhiéu bd, co quan ngang bd, dia phuong;

) Thit tyc hanh chinh duge tich hop, cung cp trén Cong dich vu cong
qudc gia c6 nhidu phan 4nh, kién nghi, dénh gid cha td chuc, c4 nhan cdn
rudm ra, kho thuc hién, gdy cin trd hoat dong san xuét, kinh doanh cia td
chirc kinh té va doi sng cia nhan dén.
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4. R sodt, danh gid cung cép thil tuc hanh chinh trén méi truong dién 0¥
bao gdm ra soat, danh gid vé thi tuc hanh chinh theo quy dinh v& kiém soat
thé tuc hanh chinh va dénh gia cac gidi phap bao dam phurong thie thue hién
tht tuc hanh chinh dién tir.

5. Két qua ra soat, dénh gi 1 co s& dé B¢ trudng, Thi trudng co quan
ngang bd, Chu tich Uy ban nhan dén cp tinh chi dao néng cAp chit luong
cung cp tht tuc hanh chinh trén méi trudng dién tur.

Didu 25. S5 hoa két qua giai quyét thii tyc hanh chinh

1. Péi voi két qua giai quyét thii tuc hanh chinh dang duge co quan ¢6
thdm quydn quan 1y, luu trir bing vin ban gidy, BY truéng, Thu trudng co
quan ngang bd, Téng Giam ddc Bao hiém x4 hdi Viét Nam, Chu tich Uy ban
nhan dan cAp tinh chi dao viéc sb héa két qua giai quyét th tuc hanh chinh va
lru théng tin, dit liu tai cac hé théng théng tin, co s& dif liéu lién quan theo
thim quyén quan ly.

2. Phuong thitc sb hoa két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh tir gidy sang
dién tir bao gébm:

a) K&t qua giai quydt thi tuc hanh chinh tr gidy sang dién t bing hinh
thirc sao chup va chuyén thanh t¢p tin trén hé théng thong tin, co s& dir lidu;

b) Chuyén ndi dung cia két qua giai quyét thu tyc hanh chinh tr gidy
sang dit liéu dién tir d& Iuu vao hé théng thong tin, co s& dit ligu.

3. Két qua giai quyét thd tuc hanh chinh duge chuyén dbi tir bin gidy
sang dién tir phai dap (ng céc yéu cau saw:

a) Phan 4nh dy @0 ndi dung cia két qua gidi quyét tha tyc hanh chinh
ban gidy;

b) C4 nhén hodc co quan, td chire thyc hién (hodic chiu tréch nhiém vé)
vide chuyén déi tir ban gidy sang dién tir ky s6 trén ban dién tir sau khi dugc
chuyén ddi tir két qua gidi quyét thi tue hanh chinh gidy hodic dugce xéc thyc
bing cdc bién phap xac thuc do co quan ¢d thém quyén quyét dinh;

¢) C6 ky hiéu riéng xéac nhin di dwoc chuyén dbi tir ban gidy sang ban
dién tir.

4, Két qué giai quydt th tuc hanh chinh ban dién ti duge chuyén déi tir
vin ban gidy ¢6 gia tri nhu vin ban giay trir truong hop phap luat chuyén
nginh c6 quy dinh khac.
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. _ Chuong 1V
NHIEM VU CUA CAC BQ, CO QUAN, PIA PHUONG

Pidu 26. Nhiém vy cia B) trudng, Thu trwéng co quan ngang b4,
Téng Gidm dbc Bao hiém xa hdi Vigt Nam

1. Chi dao x4y dung va thuc hién giai phap bao dam ct\iéu kién thyc hién
tht tuc hanh chinh trén méi truong dién ok thude thAm quyén quéan ly clia b),
nganh minh theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 19 Nghj dinh nay.

2. Ban hanh ké hoach va chi dao viéc sb hoa két qua giai quyét thu tyc
hanh chinh con hiéu lyc thudc thdm quyén giéi quyét @& dam bao viée két noi
chia sé dir lidu trong gidi quyét thi tuc hanh chinh trén méi trudng dign i,
hoan thanh trudc ngay 31 thang 12 ndm 2025.

3. Céng khai danh muc va t& chirc viéc tiép nhén, giai quyét thi tyc hanh
chinh trén mdi trudng dién tir thude tham quyén gidi quyét cia bd, co quan
ngang bo trén Cong dich vu cdng cua bg, co quan.

4. Chi dao viéc quan 1y, bao v&, dinh ky kiém tra, ra soét, ting cudng cac
bién phép bio dam an toan, an ninh thong tin doi véi Cbng dich vy cong, Hé
théng théng tin mdt cira cAp b, bao dam hoat dong tin cay, lién tuc, an todn,
kip thoi khéc phyc su ¢b clia hé thdng khi thuc hién thi tyc hanh chinh trén
mdi truong dién tu.

5. Thanh tra, kidm tra hoat dong thyc hién thi tuc hanh chinh trén mdi
trudng dién t&r thudc nganh, linh vuc dugce phan cong theo quy dinh cua
phap luét.

6. Chi dao tb chirc dénh gié chit lugng ddi véi phuong thirc thyc hién
thd tuc hanh chinh trén mdi trudng dién t& do minh cung cap va do dia
phuong cung cp thudc thdm quyén quan Iy cia bd, nganh.

7. Ban hanh ké hoach truyén théng vé viéc thyc hién thu tuc hanh chinh
trén méi trudmg dién tir ¢é thu hit 6 chitc, c4 nhan khai théc, st dung thu tyc
hanh chinh trén moi trudmg dién tr dam bao hidu qua.

8. C6 hinh thirc khen thudng va xit Iy phd hop d6i véi tip thé, c4 nhén
trong qud trinh thye hi¢n nhiém vy duge giao theo tham quyén.

9. Pinh ki 6 thang trudc ngay 15 thdng 6 va ngay 15 thang 12 hang nim
b4o c4o Thi twéng Chinh phti vé tinh hinh, két quéa thwe hién Nghi dinh nay
theo huéng din cia Van phong Chinh pha. -
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Pidu 27. Trach nhiém ciia Chii tich Uy ban nhén dén cap tinh

1. Chi dao, t6 chirc viée tif'ép nhén, giai quyét thii tuc hanh chinh trén moi
truomg dién tit thude thdm quyen gidi quyét cua dia phuong trén Cong dich vu
cbng cép tinh phi hop quy dinh tai khoan 2 Piéu 19 Nghi dinh nay.

2. Té chirc danh gi4 chét luong dbi véi phuong thirc thuc hién thu tuc
hanh chinh trén méi tredng dién tit do dia phuong cung cap.

3. Ban hanh ké hoach va chi dao viéc s6 hoa két qua giai quyét thd tuc
hanh chinh con hiu lye, thudc thdm quyén giai quyét dé dam bao viée két néi
chia sé dir liéu trong giai quyét thi tuc hanh chinh trén moi truong dién ta,
hoan thanh trude ngdy 31 thing 12 ndm 2025.

4. Cong khai danh muc va t chirc viée tiég nhin, giai quyét thi tuc hanh
chinh trén méi trudng dién tir thude thdm quyén giai quyét cia dia phuong
trén Cong dich vu cdng cap tinh.

5. Chi dao viéc quan 1y, bao v&, dinh ky kiém tra, ra soét, ting cudng cac
bién phap bao dam an toan, an ninh thong tin déi véi Cong dich vu cong, Hé
théng théng tin mot cira cép tinh, bao dam hoat dong tin cdy, lién tuc, an toan,
kip thoi khéc phuc sy ¢b ctia hé théng khi thye hién thi tuc hanh chinh trén
mdi truomg dién tur. '

6. Ban hanh k& hoach truyén théng v& viéc thyc hién thi tuc hanh chinh
trén méi trudng dién ti de thu hit to chirc, cd nhén khai thac, sit dung thu tuc
hanh chinh trén mdi trudng dién tir ddm bao higu qua.

7. C6 hinh thitc khen thuéng va xit 1y phdt hgp déi véi tap the, cd nhén
trong qué trinh thyc hién nhiém vy duge giao theo thim quyén.

8. Pinh ky 6 théng trrdc ngdy 15 thang 6 va ngay 15 thang 12 hiang nam
bo céo Thu tréng Chinh phui vé tinh hinh, két qua thyc hién Nghi dinh nay
theo hudng din ctia Vin phong Chinh phu.

Pidu 28. Vin phong Chinh pha

Ngoai thyc hién nhiém vu dugce giao tai khoan 2 Diéu 22, khoan 3 Didu 24
Nghi dinh nay, thyc hién cic nhiém vu sau:

1. Quy dinh chi tiét tiéu chi dénh gia chit lugng d6i vdi phuong thic
thyc hién thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir do bd, co quan ngang bg,
dia phuong cung cép.

2. Huéng dan céc théng tin, dir li¢u cn tich hop, chia s, déng bo dé
phuc vy thanh toan trye tuyén nghia vu tai chinh trong giai quyét thi tuc hanh
chinh trén Céng dich vy cong quéc gia.
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3. Panh gia mic d hiéu qua, thuan tién cua viéc xay dung va thyc hién
tht tuc hanh chmh trén mdi truong di€n tir do bd, co quan ngang bo, dia
phuong cung cap va tich hop dich vy trén Céng dich vu céng quéc gia.

4. Phéi hop véi Bd Théng tin va Truyén théng, Bé Cong an, B Qudc
phong, Ban Co yéu Chinh pht bao dam an todn, an ninh théng tin Cong dich
vu cong quoc gia.

Diéu 29. B§ Tﬁé-ng tin va Truyén théng

1. Humg din v1ec giam sat, danh gia hiéu qua, mrc dd st dung dich vu
cdng truc tuyen

2. Hudng dn, hd tro viéce trién khai tich hop chir ky sb cong cong trong
qua trinh thue hién dich vu cdng true tuyén.

Piéu 30. Ban Co yéu Chinh phi

1. Cung cép chimg thu sb, dich vy chimg thyuc chit ky sé chuyén ding
Chinh ph@t cho cdc co quan, t6 chitc nha nude ¢6 tham quyén tiép nhén, gidi
quyét thi tuc hanh chinh,

2. Huéng din, hd trg cic co quan, td chirc nha nuréc trién khai tich hop
chit ky sb, dich vu chimg thyc chir ky s6 chuyén ding Chinh pht trong giai
quyét thi tuc hanh chinh trén méi trudng dién ti.

ChuongV
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 31. Hiéu lyc thi hanh
1. Nghi dinh nay c6 hidu luc thi hanh tir ngay 22 thang 5 nam 2020,

2. B3, co quan ngang bé, co quan thudc Chinh phi, Uy ban nhan dan
tinh, thanh phd truc thudc trung wong ra sodt, didu chinh, ning cé‘ip, hoan thién
céc thi tuc hanh chinh d3 duoc cung cép trén méi trudng dién tir dé dép Gng
cac quy dinh tai Nghj dinh nay trudc ngay 31 thang 12 ndm 2020.

Diéu 32. Trach nhi¢m thi hanh

1. Vin phong Chinh phu cht tri, phdi hop véi Bé Néi vu, B Tu phap,
B6 Théng tin va Truyén thong hudng din, don dbc, kiém tra viéc thuc hién
Nghi dinh nay; kip thai bao cao Thu tudng Chinh pha chi dao thao g& vudng
mic trong qua trinh thuce hién.
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2. B6 truong, Thi trudng co quan ngang by, Thu trudng co quan thude
Chinh pha, Cha tich Uy ban nhan dén tinh, thanh phé trye thude trung wong
va cic co quan, td chirc, cA nhan c6 lién quan chju trach nhi¢m thi hanh
Nghi dinh nay./. -

Noi nhin:

- Ban Bi thu Trung wong Péng;

- Tht tuéng, cac Phé Thi tuémg Chinh phu;

- Cac bd, co quan ngang bd, co quan thuge Chinh phi;  §#

- HDND, UBND céc tinh, thanh phé trye thudc trung wor

- Vin phong Trung wong va cdc Ban ciia Dang; -

- Van phong Téng Bi thw; '

- Van phong Chu tich nwdc;

- Hi ddng Dan toc va cic Uy ban cita Qudc hdi;

- Viin phong Quéce hoi;

- Toa 4n nhén dén tdi cao;

- Vién kiém sat nhan dan t6i cao;

- Kiém todn Nha nudc;

- Uy ban Gi4m sat tai chinh Qudc gia;

- Ngan hang Chinh séch xi hdi;

- Nign hang Phét trién Viét Nam,

- Uy ban Trung wong Mt trén T6 quée Viét Nam;

- Co quan trung wong ciia cic doan thé;

- VPCP: BTCN, cic PCN, Trg Iy TTg, TGD Céng TTDT,
cac Vu, Cue, don vi trye thude, Cong bao;

-Luu: VT, KSTT (2b).Tm
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